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Medidas de
seguridad sanitaria
derivadas de la crisis
del covid-19

Teniendo en cuenta que la situacion
sanitaria actual impone la observancia de
determinadas pautas sociales que inciden,
entre otros ambitos, en el académico, la
realizaciéon del curso sera en streaming a
través de la plataforma Zoom. Esto dara
derecho a obtener un certificado por 66
horas de formacién en mediacion.

Asimismo, los alumnos podran realizar
practicas reales asistiendo a una sesion
informativa y a una sesién de mediacion
reales, en calidad de observadores,
obteniendo un certificado acreditativo de 6
horas por la asistencia a dichas practicas, lo
que incrementara su formacion hasta las
64 horas lectivas.




Una sociedad cada vez mas compleja hace que los conflictos que en ella se originan y desarrollan precisen se profesionales con
los conocimientos, bagaje y capacitaciéon necesarios para intervenir en su gestion de forma adecuada.

A nivel estatal, la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacién en asuntos civiles y mercantiles, regula el proceso de mediacion en ese
ambito y establece las pautas que los mediadores deben seguir para intervenir en conflictos de derecho privado, campo este
suficientemente amplio y no exento de especificidades..

El curso cuenta con una parte a distancia y otra presencial. La primera va encaminada a familiarizar a los mediadores con
cuestiones caracteristicas de la mediacion civil y mercantil, sobre todo en aquellas materias cuyos conflictos estin mas presentes
en la sociedad actual, asi como aquellas otras cuyo desarrollo legislativo va introduciendo algunas caracteristicas especificas.

La parte presencial esta compuesta por clases practicas, donde diferentes ponentes, con muy distintos estilos de mediacion,
abordaran casos especificos de diversas areas.

Igualmente, los alumnos realizaran practicas, en calidad de observadores, en el Centro de Resolucion de Conflictos del 1. Colegio

de Abogados de Madrid (medial CAM).

AVISO: Es requisito imprescindible para realizar la inscripcién en este curso disponer con caracter previo y acreditable de
formacion en aspectos generales, técnicas y herramientas de mediacién, por lo que con anterioridad a realizar la inscripcion en el
mismo debera haberse cursado el "Curso de mediacion: Aspectos generales y herramientas de mediacién" ofertado por el ICAM
u otro de similares caracteristicas impartido por entidades de formacién en materia de mediacién debidamente acreditadas.

Por lo anteriormente expuesto, este curso por si solo no proporcionara al alumno las 100 horas de formacion a que se refiere el
Capitulo II del R.D. 980/2013.







Curso con una carga de 58 horas lectivas repartidas del siguiente modo:

24 horas seran online, en las que se
trabajara el conocimiento especifico de la
mediacion en los ambitos civil y mercantil

34 horas corresponderan a clases
presenciales practicas por videoconferencia.




ILa mediacion en conflictos de
consumo y con aseguradoras. El papel
de las companias de seguros en la
mediacion.

Los conflictos vecinales. Comunidades
de propietarios y mancomunidades.

Mediar cuestiones economicas de
manera colaborativa.

La empresa familiar: 6rganos,
composicion, etapas y crisis. La
sucesion. El protocolo familiar.

El conflicto dentro de las
organizaciones. Caracteristicas
especiales. Su coste econémico y
social.

Mediacién y ejecucion. El acuerdo de
mediaciéon como titulo ejecutivo.




Mediar conflictos
derivados de la
propiedad industrial

Caracteristicas
especiales de la
mediacion

Mediar conflictos con
companias
aseguradoras

Mediar Conflictos con
entidades bancarias

Mediacién
intercultural en
negocios
internacionales

Mediacion en
ejecucion de
resoluciones judiciales

Mediar conflictos
societarios

Mediar conflictos de
propiedad intelectual

Mediar conflictos en
sucesiones

Mediar conflictos en
arrendamientos

Mediacion en
conflictos de
empresas familiares

Mediacién en
insolvencias

Mediacién en
conflictos derivados
de incumplimiento de
contrato

Mediacién vecinal y
comunitaria




Evaluacion

El curso cuenta con un sistema de
evaluacion continua de caracter
fundamentalmente practico,
gracias a un namero elevado de
ejercicios, dinamicas y
entrenamientos, con lo que se ira
valorando y corrigiendo al alumno
individualmente en su actuacion
como mediador.

Con la ayuda del campus virtual de
ADRs del ICAM se realizaran
pruebas  tedricas donde = se
evaluaran los conocimientos
adquiridos por el alumno.

Los alumnos obtendran el titulo
que acredita la superacion del
curso, si superan con ¢éxito todas
las  pruebas tedricas de la
plataforma y si cumplen con el
requisito de asistir, al menos, al
80% de las clases presenciales.




Directora:
Amparo Quintana Garcia

Abogada y mediadora especialista en
mediacion familiar, civil-mercantil y
sanitaria. Es mediadora de

medial CAM, Fundacion Signum e
IMEDIA, asi como mediadora
internacional. Ha participado en el
proyecto de intermediacion hipotecaria
del Ayuntamiento de Madrid y cuenta
también con experiencia en mediacion
penitenciaria. Docente. Escritora. Fue
profesora de Derecho de la Empresa en
la UNED y coordinadora del Curso de
Prictica Juridica de la misma
universidad. Cuenta con varios
galardones y reconocimientos a su
trayectoria profesional.




Dofia Maria del Mar de
Andrés Vazquez,

Abogada, mediadora del
Centro de Resolucion de
Conflictos del ICAM
(medial CAM). Directora y
ponente en diversos cursos de
mediacién impartidos en
universidades y colegios
profesionales. Participa en
varios proyectos de mediacion
intrajudicial en las areas de
civil-mercantil, laboral y penal.
Dirigi6 el primer proyecto de
mediacién intrajudicial penal
llevado a cabo en los Juzgados
de Alcalid de Henares.

Profesorado

“

Don Jaime Castro Olivares,

Abogado y mediador.
Especialista en mediacion civil-
mercantil y mediacién familiar.
Incorporado a medial CAM en

2016, pertenecié durante dos
afos al Instituto de mediacion
del ICPM. Insctrito en el
Registro de Mediadores del

Ministerio de Justicia.
Actualmente es el responsable

del Area Concursal del
despacho International
Lawyers & Legal Advisors.

Dofia Moénica Cristobal
varez

Abogada y mediadora
especialista en los ambitos
familiar, civil y mercantil. Posee
también amplia experiencia en
mediacién laboral y penal-
penitenciatia, habiendo
participado en proyectos de
mediacién intrajudicial en la
Comunidad de Madrid.
Profesora de mediacién en
diversas entidades tanto
publicas como privadas.
Mediadora de medial CAM.

Don Luis Aurelio Gonzalez
Martin,

Magistrado. Premio a la
Calidad de la Justicia del CGP]
en 2011. Ha presidido la
seccion espafiola de GEMME
(Grupo Europeo de
Magistrados por la Mediacion).
Tutor de jueces en practicas
(Escuela Judicial). Coordinador
del Practicum judicial de la
Facultad de Derecho de la
Universidad San Pablo-CEU.
Ponente en cursos, congresos,
jornadas, etc. de mediacion y
Justicia Terapéutica, es también
autor de multiples articulos y
libros.




Dofia Ana Martin Mufioz,

Abogada, trabajadora social y
mediadora. Creadora del
método de La Préxima Puerta
para que las personas puedan
resolver sus discrepancias sin
necesidad de litigios, terapias ni
coaching, asi como del sistema
REEC para desarrollar en las
organizaciones culturas de
resolucién colaborativa de
conflictos. Consultora de
empresa familiar, master en
programacion neurolingtifstica
(PNL) y analista conductual
(DISC). Experta en técnicas de
comunicacién y especialista en
neuro y sociolingiistica.

Profesorado

Don Miguel Angel Moreno
Ramos,

Abogado y mediador civil,
mercantil, social, intercultural,
vecinal y escolar. Miembro
fundador en 2013 de la
Asociacién Internacional de
Mediaciéon Pactum, de la que
fue presidente. Mediador de
medial CAM y de Pactum.
Ponente en cursos, congresos y
jornadas, es asimismo impulsor
de diversas acciones de
difusion de la mediacién en la
Feria del Libro, Ayuntamiento
de Madytid, etc.

Dona Loreto Reyna
Carrascosa,

Abogada, Mediadora del
Centro de Resolucion de
Conflictos del ICAM
(medial CAM) y de la
Fundacién Signum, donde
coordiné el proyecto de
intermediacion hipotecaria con
el Ayuntamiento de Madrid.
Participa en diversos proyectos
de mediacién intrajudicial civil,
mercantil y penal. Socia
fundadora de la Asociacion
¢Hacemos la Paces? Ponente
en diversos cursos de
mediacion.

Dofia Guadalupe Viola
Nevado,

Abogada y Mediadora familiar,
civil y mercantil. Secretaria de
la Asociacion Juristas por la
Mediacion. Mediadora del
Centro de Apoyo a la Familia
(CAF) n° 4 del Ayuntamiento
de Madrid, donde es
responsable del programa de
mediacién intrajudicial.
Mediadora de medial CAM y de
iMEDIA. Ponente en diversos
cursos de mediacion.
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