JORNADAS SOBRE
DERECHO DE
CONSUMO

LA PROTECCION DE LOS INTERESES
DE LOS CONSUMIDORES ANTE LA
TRANSFORMACION DIGITAL

88% LOADING

Con motivo del 15 de marzo, Dia
Internacional de los Derechos de los
Consumidores, la Seccién de Consumo del
Colegio de Abogados de Malaga, organiza
estas Jornadas, que tendran como eje
tematico “la transformacion digital” y la
repercusion que ésta ha tenido en la
proteccion, derechos e intereses, de los
consumidores y usuarios
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Martes 15 de marzo

11:00 horas. Inauguracién a cargo de D. Salvador Gonzalez,
Decano del llustre Colegio de Abogados de Malaga, D. Lorenzo
del Rio. Presidente del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia
y D2 Maria Lafuente, responsable Seccién Derecho de Consumo
ICAMALAGA.

11:15 a 12:00 horas

Conferencia Inaugural “La proteccién del consumidor como principio
general del Derecho”.

D. Lorenzo del Rio. Presidente del Tribunal Superior de Justicia
de Andalucia.

12:00 a 13:00 horas

"La proteccién de la persona consumidora vulnerable en la
transformacion digital".

D. Rafael Escudero Alday. Secretario General de Ministerio de
Consumo. Presidente de la Agencia Espafiola de Seguridad
Alimentaria (AESAN), Profesor de Derecho de la Universidad
Carlos Ill de Madrid.

13:00 a 14:00 horas

“El consumidor en los mercados digitales. Revisién del paquete
europeo DMA y DSA”.

D. Enrique Sanjuan y Mufioz. Magistrado de la Audiencia
Provincial de Malaga.

16:00 a 17:45 horas MESA REDONDA: CRIPTOACTIVOS
Modera: D. Manuel Garcia Gomez, miembro de la Seccion de

Consumo.

“La regulacidn de los Criptoactivos”.

D2. Maria Taillefer Martos. Especialista del Area Legal de de
Fintech

y Ciberseguridad de la CNMV.

“Mystery shopping: Inversién en Criptomonedas”.
D2. Patricia Suarez Ramirez. Presidenta de ASUFIN.

“La defensa de los afectados ante las malas prdcticas con
criptomonedas. Jurisdiccion penal vs civil y acciones colectivas”.
D?. Almudena Velazquez Cobo. Abogada Directora Legal
Corporativa de Reclamador.es

17:45 horas PAUSA CAFE

18:00 a 19:45 horas MESA REDONDA: CONTRATACION A
DISTANCIA, PUBLICIDAD Y PRACTICAS COMERCIALES DESLEALES
Modera: D* Nuria Rando Rando, responsable Seccién Derecho
Digital ICAMALAGA.

“La autorregulacidn publicitaria al servicio del consumidor”.
D. Jose Domingo Gémez Castallo. Director de Autocontrol.

“Comportamiento del consumidor en el comercio online”.
D. Sebastian Molinillo Jiménez. Catedratico y director de la
Catedra de Comercio y Digitalizacién de la Universidad de Malaga.

“Derechos de los consumidores y comercio electrénico. Nada cambia,
pero todo se transforma”.

D. Francisco Gonzalez de Audicana. Juez de 12 Instancia n° 38 de
Barcelona.

Miércoles 16 de marzo

16:00 a 17:15 horas NUEVOS RETOS PARA LA PROTECCION DEL
CONSUMIDOR EN ENTORNOS DIGITALES

Modera: D. Rafael Soto, diputado de formacién Junta de Gobierno
Colegio de Abogados de Malaga.

“Los contratos de suministro de contenido y servicios digitales. Directiva
(UE) 2019/770 del Parlamento Europeo y del Consejo de 20 de mayo
de 2019".

D. Luis Shaw Morecillo. Magistrado Audiencia Provincial de Malaga.

“La tutela del consumidores los Smart Contract”.

D2. Maria del Mar Hernandez Rodriguez. Magistrada de la
Audiencia Provincial de Cantabria, directora de la Revista Consumo
y Empresa, Ed. Vlex.

“El consumidor en entornos digitales y su impacto en materia de
proteccién de datos”.

D2. Camino Garcia Murillo. Abogada especializada en Derecho
Digital, Meraki Abogados.

17:15 horas PAUSA CAFE

17:30 a 18:45 horas MESA REDONDA: CONSUMO ELECTRONICO
Y SOLUCION DE CONFLICTOS EN LINEA

Modera: D?. Eva Garcia Romero, jefa de Servicio de Consumo de
la Junta de Andalucia en Malaga.

“Reclamaciones transfronterizas en Europa: La red de Centros
Europeos del Consumidor”.

D. Carlos Garcia Briz. Director del Centro Europeo del
Consumidor.

“Cuando no es posible la transaccién de conflictos en linea: el
consumidor ante la via judicial”.

D. Adolfo Martos Gross. Abogado y responsable de la Seccion
Derecho Internacional ICAMALAGA.

“Mecanismos de resolucién de conflictos en un mundo telemdtico. Una
vision prdctica”.

D. Daniel Escalona Rodriguez. Presidente de la Junta Arbitral de
Andalucia.

18:45 a 19:45 horas MESA REDONDA: JUNTA ARBITRAL DE
CONSUMO DE MALAGA

Modera: D2. Argimira Lujan Rodriguez. Secretaria de la Junta
Arbitral del Ayuntamiento de Mélaga.

“La prdctica del Arbitraje. Experiencia de las Asociaciones de
Consumidores y Organizaciones Empresariales en la celebracion de
Audiencias”.

D. Juan José Sorroche Rojas, abogado. Arbitro de la
Confederacion de Empresarios de Malaga.

D2. Celia Martin Aurioles, abogada. Arbitro de la Unién de
Consumidores de Mélaga.

19:45 a 20:00 horas

Conclusiones y clausura

D?. Flor Carrasco. Vicedecana del Colegio de Abogados de Malaga.
D. Rafael Soto. Diputado de Formacion.

D?. Maria Lafuente. Responsable Seccion de Derecho de
Consumo ICAMALAGA.



